
Services et commodités :
Quels services sont inclus au bail ?

Y a-t-il des services supplémentaires 
disponibles à la carte ?

Quelles sont les commodités offertes (salle à 
manger, bibliothèque, salon commun, etc.) ?

Est-ce qu’il y a du stationnement intérieur ?

Logement et sécurité :
Quels types d’appartements sont offerts ?

Suis-je libre d’apporter des changements à mon 
appartement comme la décoration, etc. ?

Comment sont gérées la sécurité et la 
surveillance dans la résidence ?

Soins et assistance :
Y a-t-il du personnel disponible 24 h/24 
pour répondre aux urgences ?

Quelles sont les options en cas de besoin de 
soins à court et à long terme ?

Activités et programmes :
Quelles activités et programmes sont proposés 
aux résidents en résidence ?

Y a-t-il des sorties organisées ou des activités 
en groupe régulières ?

Suis-je obligé de participer aux activités ?

Crédit d’impôt :
Pouvez-vous m’expliquer en quoi consiste le 
crédit d’impôt pour le maintien à domicile 
des aînés ?

Repas et régime alimentaire :
Est-ce qu’on mange bien en résidence ? 
Puis-je voir un exemple de menu ?

Politique de visite :
Quelle est la politique en matière de visites 
de la famille et des amis ?

Exemples 
de questions 

à poser...

...
lors de votre

visite en
résidence


